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CARTA DE CUMPLIMIENTO DE OTROS REQUISITOS TECNICOS

Yo ANA LUCIA SIERRA MURCIA, identificada con cédula de ciudadania nimero 51.550.509 expedida en la ciudad de Bogota en
mi calidad de representante legal de la empresa IMPORTADORA COLOMBIANA DE ARTICULOS ESPECIALES S.A.S IMCARE S.A.S
Con Nit 900.068.959-5, en caso de resultar beneficiario de la adjudicacién de uno o varios lotes ofertados para el
presente proceso IS 002 2022 nos comprometemos al cumplimiento de los siguientes requisitos técnicos:

1. Realizar todos los tramites de importacién y nacionalizacidn de los equipos, asumiendo todos los
costos que estos generen

2. Asumir los gastos de la adquisicién de materiales, equipos, herramientas, costos de importacion,
transporte, fletes o costos indirectos que se generen por la adquisicion de los equipos y/o
cualquier otro que sea necesario para el desarrollo del contrato y puesta en funcionamiento de
los bienes en el destino final sin que esto refleje un aumento del valor ni disminucién de la calidad
de los equipos y en cumplimiento de la Resolucion 3100 del 2019.

3. Realizar la entrega, instalacidn, puesta en funcionamiento y prueba de puesta en marcha de los
equipos en su destino final (Unidades de Servicios de Salud de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Norte E.S.E.), en presencia del delegado o los delegados por la gerencia de la subred y el
personal de la Unidad que se designe para ello, dentro del plazo contemplado

4. Garantizamos que los Lotes ofertados seran sujetos a verificacion de cumplimiento de las
especificaciones técnicas por parte de los ingenieros biomédicos de la subred al momento de la
instalacidn, y en caso de presentarse incumplimiento en relacidn con lo manifestado en la oferta,
debera realizar el cambio del equipo por uno que cumpla con lo ofertado inicialmente o con
caracteristicas superiores.

5. Presentar los cronogramas de mantenimiento preventivo y calibracion por equipo seguln
recomendaciones del fabricante, durante el periodo de garantia.

6. Garantizar por el periodo de garantia el mantenimiento preventivo, actualizaciones de software
requeridas y los kits de mantenimiento sin costo adicional para la subred, para ello debe presentar
al inicio del contrato, el programa de visitas de mantenimiento. Esto serd corroborado de acuerdo
con el proceso de recepcidn técnica de cada subred

7. Garantizar que en el evento de que el equipo ofrecido sea retirado del mercado por el fabricante
durante el tiempo de garantia, se realizara el cambio de este por uno de iguales o de mejores
caracteristicas sin costo adicional para la Subred.

8. Entregar equipos nuevos, los cuales no deben estar usados ni repotenciados, ni en fase de
experimentacion; el aiio de fabricacidon debe ser 2019 o superior.

9. Realizar la capacitaciéon de manejo de los equipos al personal asistencial que lo operara, la cual
debe comprender cuidado, uso adecuado, limpieza y desinfeccidn; dicha capacitacién se debe
realizar a todos los turnos y en la frecuencia requerida por el supervisor del contrato.

10. Realizar capacitacion técnica al personal de ingenieria biomédica de la Subred, el cual se debe
entrenar en soporte técnico, resolucion de fallas, asistencia técnica en mantenimiento (preventivo
y correctivo), test de chequeo y calibracidn para los equipos que lo requieran

11. Entregar a cada uno de los participantes certificado de capacitacién; dicha capacitacion se
realizard en la frecuencia requerida por el supervisor del contrato, durante la vigencia de la
garantia.

12. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de manual de usuario en medio fisico y digital con
instrucciones de manejo y cuidados para tener en cuenta para el adecuado funcionamiento y
conservacion del equipo.

13. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de manual de Servicio Técnico, en castellano, en
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medio fisico y digital

14. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de hoja de vida, en medio fisico y digital donde se
especifique las caracteristicas técnicas del equipo, de acuerdo con el formato suministrado por la
Subred.

15. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de guia de limpieza y desinfeccién del equipo

16. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de guia de mantenimiento.

17. Garantiza que junto con el equipo hard entrega de una guia rapida de manejo en castellano por
equipo, la cual debe ser plastificada, de un solo cuerpo de acuerdo con el formato suministrado
por la Subred.

18. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de los manuales y las guias deberdn ser originales
del fabricante, si el original se encuentra en idioma diferente al castellano, se debe entregar copia
de traduccion al castellano. Los manuales no deberdn tener marca, anotacién o sello que dificulte
su lectura. Las versiones traducidas deben ser entregadas empastadas o argolladas.

19. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de una copia de los documentos de verificacién
técnica de conformidad a lo descrito en el numeral 1.3 del presente anexo técnico

20. Garantiza que junto con el equipo entregara una certificacién que el equipo ofertado no tiene
vigente ningun tipo de alerta sanitaria o suceso de seguridad en los entes internacionales como
los nacionales

21. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de una copia de los documentos de nacionalizacién
por equipo entregado a las Unidades de Servicios de Salud -USS

22. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de una copia de los documentos de verificacién
del recurso humano de conformidad a lo descrito en el numeral 1.5 del presente anexo técnico

23. Garantiza que junto con el equipo hara entrega de la placa instalada con las leyendas estipuladas
en el correspondiente anexo otras condiciones técnicas

24. Garantiza que tomara todas las medidas pertinentes para garantizar que no se presenten dafios a
los bienes de las USS asignadas, durante el periodo de instalacién y puesta en funcionamiento de
los equipos, para lo cual se implementardn medidas para la proteccidon de pisos, muros, techos,
carpinterias, instalaciones, equipos y en general todas las partes y bienes de las instalaciones. Que
serd a su cargo la ejecucion de los trabajos que se originen a causa de sus intervenciones vy la
entrega de los bienes en el mismo buen estado en que le fueron entregados.

25. Garantizard que en el momento de la instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos
tomara las precauciones necesarias para la proteccién y seguridad del personal a su cargo o
servicio y las de otros contratistas, de acuerdo con las reglamentaciones vigentes en el pais.

26. Garantiza la entrega de los certificados de calibracién y calificaciones de cada uno de los equipos
suministrados y de los accesorios en los casos que aplique. Estos certificados seran entregados
con cada uno de los equipos suministrados a la Unidad de Servicios de Salud (USS), y los mismos
deberan ser avalados por la ONAC

Atentamente,
(e e i S ez -;'%/,
ANA LUCIA SIERRA MURCIA

C.C. No. 51.550.509
REPRESENTANTE LEGAL IMCARE SAS
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